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Cómo recuperar facturas CFDI desde el portal del SAT
  

Ante la emisión de comprobantes fiscales digitales, existe la posibilidad de presenciar siniestros
que ocasione a los contribuyentes emisores la pérdida de información en sus equipos de
cómputo, y por consecuencia el descontrol de comprobantes emitidos.

  

Los emisores de CFDI pueden recurrir al portal de contribuyentes del SAT, para cancelar,
consultar y recuperar comprobantes emitidos; para ello es necesario ingresar a la siguiente
ruta:

  

https://cfdiau.sat.gob.mx/nidp/wsfed/ep?id=SATUPCFDiCon&amp;sid=0&amp;option=credenti
al&amp;sid=0

  
    -  1. Ingresa el RFC, la CIEC o FIEL.  

  
    -  2. El primer apartado permite buscar el/los CFDIs por folio o por fecha de emisión.  

Ingresa el folio fiscal del CFDI que quieras cancelar, consultar o recuperar, si es más de un
CFDI se recomienda que la búsqueda se realice por fechas, una inicial y otra final, esta opción
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de búsqueda permite filtrar las facturas por RFC del receptor y estado del documento (Vigente
o Cancelado), presiona el botón Buscar CFDI para mostrar los resultados.

  

  

  

La consulta muestra el Folio Fiscal, RFC y nombre del emisor. Si el proceso que deseas
realizar es la cancelación de CFDIs, activa la casilla que se ubica al inicio de cada renglón, y
enseguida presiona el botón "Cancelar Seleccionados".
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    Los botones  permiten ver el detalle y descargar el archivo XML del CFDI.  Para recuperar los CFDIs que hayas extraviado, presiona el segundo botón.  La opción "Exportar Resultados a PDF", permite descargar un archivo con el detalle de cadaCFDI timbrado en el rango de fechas seleccionadas.  De esta manera podrás recuperar los XMLs de tus CFDIs extraviados, al finalizar este proceso,haz clic en el botón "Cerrar Sesión".    
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